TERMINOS Y CONDICIONES DE CURSOS, PROGRAMAS Y EVENTOS EDUCATIVOS DE ACADEMIA ESTRATEGA FISCAL SC

1. IDENTIDAD DEL PRESTADOR DEL SERVICIO

El presente documento regula el acceso, contratacion y uso de los cursos, capacitaciones, programas educativos, talleres, webinars, mentorias, eventos y
cualquier contenido digital o presencial ofrecido por Academia Estratega Fiscal S.C. y/o cualquier empresa, sociedad, marca o persona vinculada (en lo
sucesivo conjuntamente "ACADEMIA ESTRATEGA FISCAL").

Los servicios ofrecidos tienen cardcter exclusivamente educativo, informativo y formativo en temas relacionados con: materia fiscal, contabilidad, derecho,
finanzas, cumplimiento normativo, negocios, emprendimiento, patrimonio, inversiones y cualquier otfra temdtica impartida dentro de los programas.

ACADEMIA ESTRATEGA FISCAL no actua como despacho juridico, asesor fiscal personalizado, representante legal, fiduciario, institucion financiera,
intermediiario financiero, contador publico del participante ni consultor individual mediante la contratacion de los cursos.

Toda la informacion proporcionada tiene fines exclusivamente educativos e informativos.

2. ACEPTACION DE LOS TERMINOS

Al registrarse, contratar, ingresar, visualizar o utilizar cualquier curso, plataforma o contenido de ACADEMIA ESTRATEGA FISCAL, el usuario, alumno o
participante (en lo sucesivo el "PARTICIPANTE") acepta plena e incondicionalmente los presentes términos y condiciones.

En caso de no estar de acuerdo con cualquiera de sus disposiciones, el PARTICIPANTE deberd abstenerse de contratar o utilizar los servicios.

Durante el registro, el PARTICIPANTE deberd proporcionar informacion verdadera, completa y actualizada, incluyendo: nombre completo, teléfono, correo
electrénico, datos de facturacion, y cualquier otra informacién solicitada.

ACADEMIA ESTRATEGA FISCAL podrd cancelar, limitar o suspender accesos cuando detecte informacion falsa, uso indebido, incumplimiento de estos
términos, conductas inapropiadas, afectaciones a otros participantes, distribucion no autorizada de contenido, o actividades que afecten a la comunidad
o ala operacién de la plataforma.

3. SERVICIOS OFRECIDOS

ACADEMIA ESTRATEGA FISCAL ofrece cursos, programas educativos, talleres, mentorias, webinars y eventos presenciales o virtuales que pueden incluir:
sesiones en vivo, clases grabadas, materiales digitales, plantillas y formatos, grupos privados, sesiones de preguntas y respuestas, acceso a plataformas
educativas, documentos descargables, herramientas complementarias.

El contenido de los programas podrd actualizarse, modificarse, sustituirse o complementarse en cualquier momento sin previo aviso.

Nada de lo compartido dentro de clases, sesiones, videos, documentos, herramientas, ejemplos, comentarios o materiales constituye: asesoria fiscal
personalizada, asesoria legal personalizada, asesoria contable personalizada, recomendacion de inversion, garantia de resultados, promesa de ahorro
fiscal y/o estrategia individualizada.

EI PARTICIPANTE reconoce que las decisiones que tome derivadas del contenido serdn bajo su exclusiva responsabilidad.

4. AUSENCIA DE RELACION PROFESIONAL
La contratacion de cualquier curso o programa no crea relacion alguna de:

a) abogado-cliente,

b)  contador-cliente,

c) asesor-cliente,

d) consultor,

e) representante,

f)  fiduciario,

g)  socio comercial,

h)  intermediario financiero,

entre ACADEMIA ESTRATEGA FISCAL y el PARTICIPANTE.

Cualquier servicio profesional independiente deberd contratarse mediante convenio separado.

5. MODALIDADES, DURACION Y ACCESO

Los cursos podrdn impartirse en modalidad:




a) presencial,
b) virtual en tiempo redl,

¢) virtual pregrabado.

Cada programa tendrd caracteristicas especificas respecto duracién, modalidad, accesos,
vigencia, contenido, sesiones en vivo, materiales.

ACADEMIA ESTRATEGA FISCAL podrd modificar: fechas, horarios, instructores, plataformas, metodologia, estructura, materiales, duracion, por razones
operativas, técnicas, comerciales o de fuerza mayor, sin que ello genere derecho a indemnizacion.

En caso de reprogramacion, el PARTICIPANTE podrd conservar su acceso para la nueva fecha establecida.

El acceso a plataformas educativas podrd tener vigencia limitada conforme a cada programa.

6. RESPONSABILIDAD DEL PARTICIPANTE

EI PARTICIPANTE se obliga a utilizar el confenido Unicamente para fines personales y educativos, no compartir accesos, no refransmitir clases, no grabar
sesiones, no distribuir materiales, o comercializar confenido, mantener una conducta respetuosa, no acosar participantes, no promover productos o
servicios no autorizados.

ACADEMIA ESTRATEGA FISCAL podrd suspender o cancelar accesos de manera inmediata y sin reembolso cuando detecte incumplimientos.

7.PROPIEDAD INTELECTUAL

Todo el contenido relacionado con los cursos y programas, incluyendo videos, grabaciones, metodologias, plantillas, formatos, presentaciones, disefios,
documentos, marcas, logotipos, estrategias, nombres comerciales se encuentran protegido por derechos de propiedad intelectual.

Queda estrictamente prohibido grabar, copiar, reproducir, comercializar, sublicenciar, distribuir, modificar o compartir, cualquier contenido sin autorizacién
previa y por escrito.

El incumplimiento podrd derivar en cancelacion inmediata del acceso y acciones legales correspondientes.

8. USO DE IMAGEN, VOZ Y TESTIMONIOS
Las sesiones podrdn ser grabadas con fines académicos, administrativos, promocionales y de control de calidad.

El PARTICIPANTE autoriza el uso incidental de: imagen, voz, nombre, participacion, comentarios o testimonios, captados durante cursos o eventos, para
fines educativos, comerciales, promocionales e institucionales, sin limitacion territorial ni temporal y sin obligacion de pago adicional.

En caso de no aceptar lo anterior, el PARTICIPANTE deberd abstenerse de participar con cédmara o microfono activo.

9. PRECIOS. PAGOS Y FACTURACION

Los pagos podrdn realizarse mediante: fransferencia bancaria, tarjeta de crédito, tarjeta de débito, efectivo, o cualquier ofro método habilitado.
La inscripcion se considerard efectiva Unicamente cuando el pago haya sido acreditado.

ACADEMIA ESTRATEGA FISCAL podrd modificar precios, promociones o descuentos sin previo aviso.

Las facturas deberdn solicitarse dentro del mismo mes en que se redlizé el pago, mediante los medios habilitados para tal efecto.

10. POLITICA DE CANCELACION Y REEMBOLSOS

Si el participante por alguna razon no estd conforme con el contenido del curso, dispondra de 7 dias posteriores a la imparticion del mismo para solicitar

su reembolso. Dicho reembolso serd enfregado en un periodo que no excederd de 10 dias hdbiles posteriores a la solicitud. El rembolso serd por la misma

via donde se realizé el pago.




11. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

ACADEMIA ESTRATEGA FISCAL, sus socios, accionistas, colaboradores, instructores, moderadores y empresas vinculadas no serdn responsables por:
pérdidas economicas, pérdidas fiscales, pérdidas patrimoniales, dafios directos o indirectos, lucro cesante, pérdida de oportunidades, decisiones tomadas
por el PARTICIPANTE, ni por resultados derivados de la aplicacion del contenido.

No se garantiza ahorro fiscal, resultados economicos, éxito empresarial, ingresos, y/o cumplimiento de expectativas.

La responsabilidad mdéxima fotal de ACADEMIA ESTRATEGA FISCAL, en caso de resolucion firme que asi lo determine, nunca excederd la cantidad
efectivamente pagada por el PARTICIPANTE.

12. CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR

ACADEMIA ESTRATEGA FISCAL no serd responsable por incumplimientos derivados de fallas tecnologicas, interrupciones eléctricas, problemas de
plataformas, ataques cibernéticos, pandemias, desastres naturales, actos gubernamentales, conflictos sociales, enfermedades, cancelaciones de terceros,
fallas de internet. o cualquier situacion fuera de su control razonable.

En dichos casos, ACADEMIA ESTRATEGA FISCAL podra suspender, modificar, cancelar o reprogramar actividades sin responsabilidad alguna.

13. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Los datos personales proporcionados por el PARTICIPANTE serdn tratados conforme al Aviso de Privacidad de ACADEMIA ESTRATEGA FISCAL vy la
legislacion mexicana aplicable.

14. INDEMNIDAD

EIPARTICIPANTE se obliga a sacar en paz y a salvo a ACADEMIA ESTRATEGA FISCAL de cualquier reclamacion, demanda, procedimiento, dafio, pérdida,
gasto u honorario derivado de incumplimiento de estos términos, uso indebido del contenido, violacién a derechos de terceros, conductas ilicitas,
distribucion no autorizada, o actos realizados por el PARTICIPANTE.

15. MODIFICACIONES
ACADEMIA ESTRATEGA FISCAL podrd modificar los presentes términos y condiciones en cualquier momento.
Las modificaciones podran notificarse mediante sitio web, plataforma educativa, correo electrénico, redes sociales, o cualquier medio digital oficial.

El uso confinuo de los servicios implicard aceptacion de dichas modificaciones.

16. CONTACTO

Para cualquier duda relacionada con los presentes términos y condiciones, el PARTICIPANTE podrd comunicarse a:

Correo electronico: info@ramirezguzman.mx
WhatsApp: 4922507799

Sitio web: https://academiaestrategafiscal.com

17. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE

Los presentes términos y condiciones se regirdn conforme a las leyes de los Estados Unidos Mexicanos.

Para cualquier controversia derivada de la interpretacion o cumplimiento del presente documento, las partes se someten expresamente a los tribunales
competentes del Estado de Zacatecas, renunciando a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles.
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